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DMET/UML PT1012116506-01

0. Obijetivo e Ambito
O presente procedimento aplica-se ao controlo metrolégico dos taximetros.

Estabelece os requisitos para a qualificacdo e acompanhamento das entidades a qualificar ou qualificadas,
como instaladores/reparadores de taximetros.

Destina-se a ser utilizado pelos organismos qualificados pelo IPQ, para a realizacdo das operacdes de
controlo metrolégico inerentes a colocacdo em servico e manutencao dos taximetros.

Descreve os ensaios de verificagcdo metrologica a realizar nos taximetros aprovados de acordo com a
Diretiva MID, em Primeira Verificacdo (PV), Primeira Verificacdo ap6s Reparacdo (PVR), ou alteracdo de
tarifa e em Verificagdo Periddica (VP) ou Verificagdo Extraordinaria (VE) dos taximetros novos ou em
servico, instalados em viaturas de servigo a téxi, de quatro ou mais de quatro lugares com distintivo e cor
padrdo ou desta isenta e ainda em programacéo ou alteracdo de tarifa legalmente homologada e reparacdo
ou substituicdo dos seus componentes ou periféricos que impliquem a violagdo dos dispositivos de protecao
da programacéo ou das constantes metroldgicas.

Os taximetros com modelo aprovado ao abrigo do Decreto-Lei n.° 291/90, de 20 de setembro, e da Portaria
n.° 1020/83, de 6 de dezembro, podem permanecer em uso e ser sujeitos a controlo metrolégico, enquanto
se mantiverem em bom estado de conservacdo e cumprirem os EMA (Erros Maximos Admissiveis)
definidos em 3.16.2.

Em cada ensaio, as indicagcfes sdo expressas ou convertiveis nas seguintes unidades de medida:

= Ensaio de distdncia:  m (metro);

=  Ensaio de velocidade: km/h (quilémetros por hora);

=  Ensaio de tempo: s (segundos).

1. Definicbes

Aplicam-se as definigBes constantes no anexo & Portaria n.° 33/2007, de 8 de janeiro, no Artigo 3.° do
Decreto-Lei n.° 71/2011, de 16 de junho, bem como as seguintes:

Taximetro - Dispositivo que mede o tempo transcorrido e calcula a distancia com base num sinal emitido
pelo gerador de sinais, calculando ainda e ostentando a importancia a pagar pela corrida com base na
distancia calculada e/ou na duracéo medida da mesma.

Transporte em taxi - Transporte efetuado por meio do veiculo de transporte publico de passageiros, ao
servico de uma s6 entidade, segundo itinerario da sua escolha e mediante retribuicao;

Transportador em taxi - Empresa habilitada com alvard (licenca) para o exercicio da atividade de
transportes em taxi;

Avaliacdo da conformidade - Procedimento através do qual o fabricante do instrumento de medicédo, ou
0 seu mandatario, atesta que o mesmo esta conforme com o definido no certificado de Exame UE de Tipo
e satisfaz as disposi¢Oes aplicaveis da respetiva Diretiva;
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Banco de ensaio de rolos - Dispositivo de instalacdo fixa destinado a simular o movimento do
veiculo em carreira e especificamente adaptado para a verificagdo de taximetros instalados numa
viatura automovel;

Banco de ensaios de bancada - Equipamento eletrénico capaz de simular as condicdes de
funcionamento normal de um taximetro, em termos de distancia percorrida, velocidade (e tempo), e
comunica-las ao taximetro, na forma de impulsos digitais;

Carreira - Pista de ensaios, plana, horizontal e retilinea, sem impedimentos a realizacdo dos ensaios do
taximetro e especificamente marcada para a realizacdo da 2.2 fase da PV e da VP de taximetros
instalados numa viatura;

Coeficiente de correcao - Constante que é utilizada no banco de rolos, destinada a corrigir a simulacao
do movimento do veiculo em carreira, designadamente devido ao efeito de deformacao do pneu em cima
dos rolos;

Constante K do taximetro (imp/km) - Fator que converte o nimero de impulsos recebidos pelo
taximetro num valor correspondente a distancia percorrida, assumida pelo taximetro;

Constante W do veiculo (imp/km) - Nimero de rotacdes ou de impulsos elétricos emitidos por um
orgdo do veiculo (caixa de velocidade ou do modulo eletrénico de controlo) proporcionais a distancia
percorrida pelo veiculo;

Erro de exatiddo - Diferenca entre o valor indicado pelo taximetro e o valor de referéncia indicado pelo
respetivo padréo;

Erros maximos admissiveis (EMA) - Valor maximo dos erros de indicagdo do taximetro permitidos
pelo regulamento, correspondentes aos parametros de medicéo;

Perimetro efetivo da roda, u, expresso em mm - Distancia percorrida em linha reta por uma volta
completa da roda motriz do veiculo, em terreno plano e a pressédo designada pelo fabricante.

Siglas
EMA — Erros Maximos Admissiveis, definidos legalmente;
I/IR - Instalador e/ou reparador;
IM — Instrumento de medicao;
IPQ - Instituto Portugués da Qualidade;
ON - Organismo Notificado;
OVM - Organismo de Verificagdo Metrologica;
PV - Primeira Verificacao;
PVR - Primeira Verificagdo ap6s Reparac¢ao;
VE - Verificag@o Extraordinéria
VP - Verificagcao Periddica.

2. Referéncias

[1] Decreto-Lei n.° 71/2011, de 16 de junho - Transposi¢ao integral para o ordenamento juridico nacional
da Diretiva 2004/22/CE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 31 de marco, denominada Diretiva
MID, alterada pela Diretiva n.° 2009/137/CE, da Comisséo;
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(2]

3]

[4]

[5]

[6]

[7]
(8]

9]
[10]
[11]

[12]

[13]

[14]
[15]

Portaria n.° 33/2007, de 8 de janeiro - Regulamento dos taximetros, que transpde para o
ordenamento juridico nacional os requisitos essenciais especificos aplicaveis a estes instrumentos de
medicdo, constantes no Anexo IM 007 a Diretiva MID 2004/22/CE do Parlamento Europeu e do
Conselho, de 31 de marco;

Portaria n.° 299/86, de 20 de junho - Regulamento de Qualificacdo de Instaladores e ou Reparadores
de Instrumentos de medicéo;

OIML R 21, ed. 2007 - Taximeters - Metrological and technical requirements, test procedures and
test report format;

Convencao aplicavel a prestacdo do servico de transporte de passageiros em taxi, incluindo os
veiculos isentos de distintivo, homologada pela tutela, que define o tarifario aplicavel aos respetivos
servicos ao quilémetro e a hora;

Decreto-Lei n.° 251/98, de 11 de agosto - Regula a atividade de transporte em taxi;
Decreto-Lei n.° 41/2003, de 11 de marco - Altera o Decreto-Lei n.° 251/98, de 11 de agosto;

Portaria n.° 277-A/99, de 15 de abril - Regula a atividade de transporte em taxi e estabelece o
equipamento obrigatério para o licenciamento dos veiculos automdveis de passageiros;

Decreto-Lei n.° 291/90, de 20 de setembro - Estabelece o regime legal do controlo metroldgico;
Portaria n.° 962/90, de 9 de outubro -Regulamento geral do controlo metrolégico;

Portaria n.° 963/90, de 9 de outubro - Regulamento do controlo metrolégico para pneuméticos de
veiculos automdéveis (analégicos e sem pré marcacao);

Portaria n.° 389/98, de 6 de julho - Regulamento do controlo metrolégico para pneumaticos de
veiculos automdéveis (analégicos com pré marcacao e digitais);

Portaria n.° 1318/2001 - Altera a Portaria n.° 277-A/99, de 15 de abril, nomeadamente as
disposi¢cbes relativas ao dispositivo luminoso, a afixacdo de publicidade e as normas transitorias,
definidas nos n.*2, 5 e 6, dessa portaria;

Decreto-Lei n.° 17/96, de 8 de marco - Fixa o regime da hora legal em Portugal,

Portaria n.° 12/2007, de 4 de janeiro - Regulamento das medidas de comprimento, que transpde
para o ordenamento juridico nacional os requisitos essenciais especificos aplicaveis a estas medidas
materializadas, constantes no Anexo IM 008 a Diretiva MID 2004/22/CE do Parlamento Europeu e do
Conselho, de 31 de marc¢o.

3. Descricao

Controlo metroldgico de taximetros

Os taximetros novos submetidos com sucesso a avaliagdo da conformidade pelo fabricante ou seu
mandatério, nos termos do anexo IM 007 - taximetros, do Decreto-lei n.° 71/2011, terdo ainda de satisfazer
as seguintes disposicfes da legislacdo nacional, para poderem ser colocados em servico:

a. Programacdao do tarifario vélido, conforme o nimero [5] das referéncias.

b. Disposicfes relativas ao servico de transporte em taxi, conforme os nimeros [6], [7], [8] e [14] das
referéncias.

c. Erros maximos admissiveis apds instalagdo numa viatura, conforme os nimeros [2] e [4] das
referéncias.
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Nos termos e no ambito deste procedimento, o controlo metrolégico dos taximetros visa assegurar que
0s mesmos estdo em conformidade com todas as disposicdes legais aplicaveis, que funcionam
corretamente para o fim a que se destinam e que os EMA estdo dentro dos valores regulamentares.

O controlo metrolégico (Primeira Verificacdo, Primeira Verificagcdo apds reparacdo e Verificacdo Periddica,
nos termos do Decreto-Lei n.°291/90) apenas é valido quando executado pelas entidades com
competéncia atribuida por lei, ou pelas entidades qualificadas pelo IPQ.

As entidades qualificadas pelo IPQ devem demonstrar competéncia organizacional, técnica, e
independéncia em relacéo as entidades que exploram comercialmente a atividade do servico de transporte
em taxi, e a idoneidade profissional, imparcialidade, confidencialidade e integridade profissional do seu
pessoal.

A verificagdo dos originais dos programas tarifarios, previamente a sua distribuicdo e instalacdo nos
taximetros, constitui uma agdo complementar ao controlo metrolégico, conforme definido em 3.1.

3.1 Verificagdo do tarifario

A verificagdo do programa informético do tarifario a ser introduzido no taximetro visa comprovar a sua
conformidade com a convengdo valida e demais disposicBes legais aplicaveis bem como o
funcionamento correto nos taximetros a que se destina.

Cada programa de tarifario, de agora em diante designado simplesmente por "tarifario"”, & feito sob a
responsabilidade do fabricante do respetivo taximetro ou seu agente autorizado, e estd identificado
com:

= Identificacdo do autor, nUmero ou designacdo do programa tarifario, tipo de taximetro a que se
aplica, data de atualizacdo e ano a que se destina;

= Check-Sum (assinatura digital).

Esses agentes em Portugal, I/R qualificados pelo IPQ, procedem a verificacdo dos respetivos tarifarios
em conformidade com a convencdo aprovada, conforme o numero [5] das referéncias, e demais
disposicfes legalmente aplicaveis.

Esta verificacdo segue a lista de comprovacdo do Anexo |, cujos registos ficam arquivados para posterior
auditoria.

Previamente a sua distribuicdo os tarifarios sao auditados pelo IPQ junto dos referidos agentes, tendo em
vista comprovar a sua verificacao.

Esta auditoria contempla a verificacao dos tarifarios aleatoriamente selecionados e o respetivo teste de
funcionamento conforme a lista de comprovagéo do Anexo I.

Destas auditorias realizadas pelo IPQ resultam listas de programas tarifarios validos, identificados pelo
respetivo Check-Sum, que séo enviados pelos I/R ao IPQ.

Mod-UML-01-27 00 Pagina 5/39



Instituto Portugués da Qualidade
DMET/UML PT1012116506-01

Estas listas sdo de seguida divulgadas pelo IPQ, a todos os I/R, OVM qualificados, e outras entidades
interessadas.

Os programas validos e identificados de tarifario, séo distribuidos pelos agentes, aos seus clientes.

Os taximetros s6 podem ser programados com as tarifas correspondentes ao nimero de lugares do
veiculo, tipo de taxi e localidade, com ou sem distintivo, e cor padrdo, tal como definido na respetiva
licenca de servico de transporte em taxi;

O fabricante ou o seu agente autorizado em Portugal, deve conservar durante pelo menos 5 anos, para
além do tempo de vigéncia da convencéo, os registos da verificacdo e da respetiva auditoria de validacao.

3.2 Verificagcdo ap0s programacdao/alteracao do tarifario

A programacdo, ou a atualizagdo, do tarifario e confirmac¢do do funcionamento do taximetro e do
sistema tarifario, deve realizar-se conforme definido em:

» l.2afase da PV - capitulos 3.9 e 3.10

3.3 Verificacdo aposinstalacdo naviatura

ApOs a instalacdo do taximetro na viatura e a programacdo da constante K, é confirmado o
funcionamento do taximetro na viatura e a correta medi¢do de distancia, conforme definido em:

» 2.2fase da PV -capitulo 3.12.
3.4 Verificacdo apos reparacao

Os taximetros reparados ficam sujeitos a 1.2 fase e 2.2 fase da PV (PVR), conforme aplicavel e sempre que
sejam alterados e violados os dispositivos de protecdo e seguranca regulamentares. Sem prejuizo da
andlise caso a caso, a violagdo é considerada sempre que seja constatada a inutilizacdo das marcacdes
aplicaveis sem que esse fato tenha sido comunicado por iniciativa do utilizador, nos termos do n.° 14 do
Regulamento Geral do Controlo Metrolégico, anexo a Portaria n.° 962/90, de 9 de outubro.

Os taximetros sdo sujeitos apenas a 2.2 fase da PV (PVR), quando a intervencado so alterar os parametros
de ajuste do taximetro a viatura e se mantiverem inviolados os parametros do tarifario e respetivas
selagens (1.2 fase da PV).

3.5 Verificacao periddica

Os taximetros sao submetidos a verificacdo periédica quando ndo tiverem sido sujeitos a nenhuma
alteracao, todos os dispositivos de prote¢cdo e seguranca se mantiverem inviolados e se verifiguem as
condigbes regulamentares para tal (ex. quando ndo ha mudanca de tarifario).

3.6 Atribui¢cdes do controlo metrolégico

As competéncias legais de controlo metrologico estédo definidas nas diretivas europeias (nomeadamente
conforme os numeros [1] e [2] das referéncias), no que respeita ao fabrico, aprovacdo UE de tipo e
colocagdo no mercado, e no Decreto-Lei n.° 291/90, de 20 de setembro, bem como nos regulamentos e
normas especificos (ver nimero [2] das referéncias), no que respeita ao controlo metroldgico.
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Entendem-se as atribuigdes referidas no Quadro | reportadas genericamente aos diplomas nacionais
aplicaveis: Estas atribuicdes carecem de reconhecimento individual, confirmado por Despacho do IPQ.

As situacBes que exigem Primeira Verificacdo (1.2 fase e/ou 2.2 fase) estdo esquematicamente
reproduzidas no Quadro Il

Quadro |

Controlo metrologico

o Atribuicéo
aplicavel

IEUUET Fabrico Aprovacédo CE de Tipo

Novos 1.2 fase da Verificagdo inicial ' 2pricante, ON

Colocagéo em servigo

» Programacéo da tarifa fglg;ig%%:rgasgollgo I/IR, OVM*
> Instalagdo do Taximetro ’ ’
= q PV apés reparacéo: 1
Reparacéo do taximetro 123 e/ou 2.2 fase da PV I/IR, OVM
i a a
TaX|metr_os Outras alteragdes l.2fase da} PV, 2.2fase da PV IR, ovMm!
em Servigco (conforme disposto no Quadro II)
Sem alteracoes Verificacdo Periddica ovM* IPQ?

Verificagcdo Extraordinaria

! Os OVM realizam apenas a operacdo de controlo metrolégico aplicavel, sendo que o IPQ podera, pontualmente e circunscrito a um
periodo e area geografica determinados, autorizar os I/R a realizarem a Verificagdo Periddica.
2 A Verificagdo Extraordindria é da competéncia do IPQ.

Quadro Il

Caso em que se aplica

Alteracao do tarifario

Instalagdo do taximetro novo

Mudanca de proprietario num ano em que ja foi
realizada a verificagéo periddica

Mudanca de viatura

Mudanca de pneus

Reparacao/substituicdo de pecgas, periféricos,
alteracfes ao nivel da instalagdo e/ou da
programagdo que envolvam os parametros
metroldgicos e o preco a pagar

1 = .
Apenas se envolver alteracdo da constante W do veiculo.

Legenda:
I Néo se aplica
Operacao de controlo metrolégico obrigatéria, sem prejuizo do assinalado em *

Validacdo dos programas
N&o exige controlo metrolégico
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3.7 Meios necesséarios para a realizagdo dos ensaios

O presente requisito deve ser observado em articulacdo com o “ponto 5. Equipamentos e meios de
referéncia”’, sendo que a lista que se segue éindicativa dos meios de referéncia atualmente ao dispor da
generalidade das entidades que realizam a instalacdo, a reparacdo e o controlo metrolégico dos
taximetros em Portugal mas ndo é exclusiva.

Estes meios podem ser substituidos por outros que realizem as mesmas fungdes com exatidao
equivalente, desde que satisfacam os requisitos metroldgicos definidos.

» Banco de ensaios de bancada, que cumpra o seguinte:

a.

Capacidade para gerar impulsos correspondentes a uma distancia percorrida em unidades
de comprimento (metro), simulada para uma constante K = 1000;

Capacidade para gerar unidades de tempo correspondentes ao tempo de espera, em
segundo, ou crondmetro com divisdo de 0,1 s ou menor;

Aquisicdo manual ou automatica dos valores indicados pelo taximetro correspondentes aos
pontos de ensaio;

Preferencialmente, capacidade para registar e imprimir os valores indicados pelo taximetro
correspondentes aos pontos de ensaio.

» Banco de ensaio de rolos, que satisfaca pelo menos o seguinte:

Cilindros motrizes;

Capacidade para registar ou imprimir os valores das distancias percorridas correspondentes
aos pontos de ensaio;

Programa com os valores das tarifas validas;

Capacidade para programar o Coeficiente de Correcéo.

» Mandmetro para medir a pressao dos pneus, de alcance até 12 bar, d = 0,1 bar, de acordo com
a legislagcédo em vigor (conforme nameros [11] e [12] das referéncias);

» Fitas métricas, da classe de exatiddo Il, com comprimento nominal de 10 m e 100 m,

preferencialmente, de acordo com a legislacdo em vigor (conforme ndmero [15] das referéncias);

» Pista plana, retilinea e horizontal, com 10 m, para medir o perimetro da roda;

» Pista plana, retilinea e horizontal ou ascendente com 100 m, sendo que:

a. Podera ter marcas de distancias inferiores a 100 m, de acordo com as caracteristicas
do taximetro e da viatura, definidas pelos respetivos fabricantes;

b. Deve estar marcada de forma indelével e permanente, e ndo ter um erro superior a + 3
cm (£ 0,03 %);

c. Ponteiro indicador.

Todos os instrumentos de medi¢cdo usados como padrdo de trabalho, no &mbito deste procedimento,
devem estar verificados ou calibrados por entidade competente e reconhecida no ambito do
Sistema Nacional de Metrologia, que permita a avaliacdo da conformidade metrolégica para os
ensaios e medi¢cfes a que se destinam.
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3.8 Execucéao dos ensaios

O controlo metroldgico dos taximetros incide na verificacdo dos parametros de distancia percorrida, de
tempo de espera e de importancia/prego a pagar.

Os ensaios de controlo metrolégico sdo executados nas condicBes estipuladas de funcionamento.

Os taximetros séo fixados na metade superior do tablier ou em cima deste, em local bem visivel pelos
passageiros, ndo podendo ser sujeitos ao controlo metrolégico legal os que ndo respeitem esta
condicdo (n.°2 do art..° 11.° do Decreto-Lei n.° 41/2003, de 11 de marco), bem como as seguintes:

a) Certificado do Exame UE de Tipo ou de Aprovacao de Modelo, apresentando o respetivo nimero e
marcac&o CE na chapa do fabricante;

b) Marcacao da avaliagdo de conformidade (aprovacédo MID) e ano;
¢) Marca do fabricante, tipo (modelo), nimero de fabrico e ano do taximetro;

d) Dispositivos de selagem.

Deve-se confirmar o que estipula a Diretiva, ou seja:

"A conformidade de um instrumento de medi¢do com todas as disposi¢cdes constantes da presente diretiva sera
assinalada mediante a presenca no mesmo da marcacdo «CE» e da marcacéo metroldgica suplementar” (M).

A marcacdo «CE» e a marcacdo metroldégica suplementar sdo apostas pelo fabricante ou sob a
responsabilidade deste.

3.9 12FasedaPV - Inspecéao visual

Nesta fase é verificado se o taximetro satisfaz os requisitos definidos no certificado de aprovacdo CE
de Tipo (aprovagdo MID) e/ou Aprovagédo de Modelo, nomeadamente:

e Funcionamento do relégio de hora legal (hh:mm:ss);

¢ IndicacOes pecuniarias (...#,## €);

e Indicacdo de K (imp/km);

¢ Identificacdo do programa do tarifario;

e Assinatura digital (Check-Sum);

e Verificar as posi¢bes de operacao, Livre, Ocupado e Pagamento;

e Operacionalidade e as fun¢cBes de bloqueio dos periféricos, impressora, lanterna no tejadilho, meios
de pagamento;

e Programacéo dos suplementos e o bloqueio;

e Posicdes: Livre, em Servico, em Espera e Pagamento;

e Dispositivos de selagem de acordo com a aprovagdo correspondente.

Chapa de caracteristicas:

e Numero da Aprovacdo CE de tipo ou Aprovacédo de Modelo;
e Nome e marca do fabricante;

e Marcacéo CE;

e Tipo e numero de fabrico do taximetro;

e Marcacao da avaliagédo da conformidade (aprovacdo MID).
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Caracteristicas metrologicas do taximetro:

e Resolucéo da indicacéo de tempo: 30 s/ 60 s;

e Formato da indicacédo de tempo: hh:mm:ss;

e Mostrador legivel de dia e de noite;

e Dimenséo dos digitos do mostrador maior ou igual a 10 mm;

e Temperatura de funcionamento: - 25° C a + 55 °C;

e TensdoDC:9Val6V;

e Exatidao do reldgio: £ 0,02 % do valor medido para efeito do calculo da tarifa;
e Na&o é possivel corrigir a indicagdo do reldgio mais de 2 min por semana;

e O acerto da hora de inverno/veréo € protegido e feito automaticamente;

e O reldgio deve manter-se ativo apés falha de corrente durante pelo menos um ano;
e Na posicéo de pagar a contagem de tempo deve estar parada;

e Os suplementos devem ser indicados separadamente do valor da deslocacao;
e O taximetro pode indicar temporariamente o valor total a pagar.

Unidades:

e tempo: segundo (s), minuto (min), hora (h).
e distancia: metro (m) ou quildmetro (km).
e valor a pagar: Euro (€).

3.9.1Impressora (se instalada):

A impressao deve identificar:

tarifa;

valor a pagar pela viagem;
valor suplementar a pagar;
distancia e duracéo da viagem;
ndmero de identificagao do taxi.

3.9.2 Totalizadores permanentes do taximetro

O taximetro deve ter capacidade para memorizar permanentemente 0s seguintes parametros:
e distancia total percorrida pelo veiculo;

e distancia total percorrida pelo veiculo em servico;

e numero total de servicos;

e valor monetério total dos suplementos marcados;

e valor monetério total correspondente as viagens.

Os dados guardados em memoéria devem permanecer disponiveis pelo menos um ano apés falha de
corrente.

O taximetro deve ter uma porta para salvaguarda de dados em arquivo externo.

Os valores totais guardados devem ser apresentados no mostrador durante 10 s no maximo.

O totalizador dever ter no minimo 8 digitos.
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3.10 1.2Fase da PV -Ensaio de funcionamento

Este ensaio visa comprovar que o tarifario foi corretamente instalado no taximetro.
Para o efeito deve verificar-se o funcionamento do sistema tarifario em conjunto com o taximetro de
acordo com os seguintes critérios:

Tarifa urbana:

< Iniciando na tarifa 1, ap6s a selecdo da tarifa 3, diurna ou noturna, s6 é admissivel passar para
"Pagamento” e "Livre".

< Iniciando na tarifa 1, ap0s a selecdo da tarifa 5, diurna ou noturna, s6 é admissivel passar para a
tarifa diurna ou noturna.

Tarifa ao km:

- O taximetro s6 deve permanecer operacional se a lanterna assim o indicar.

= Verificar a programacgéo dos suplementos: a sua programacéo sé € admissivel durante os primeiros
100 m da bandeirada.

= A tarifa deve mudar automaticamente em funcdo do seguinte, conforme definido na convencéo (ver
ndmero [5] das referéncias), ou legislacéo especifica:

a) horalegal;

b) data;

c) dia da semana;

d) dias especiais;

e) acorrecdo da hora de verédo e de inverno deve ser efetuada automaticamente;

f)  todas as corre¢des, manuais ou automaticas, devem ser impedidas durante a "corrida”.

3.11 1.2Fase da PV -Ensaios metrolégicos

Estes ensaios visam comprovar que o taximetro executa corretamente a medicdo de tempo e de
distancia.
Compreende-se que o programa do tarifario instalado no taximetro foi verificado e esta identificado e
validado. Os ensaios sédo executados em bancada, imediatamente antes da instalacdo do taximetro no
veiculo.

Ensaio de tempo:Cronometrar 900 s do reldgio do taximetro. Calcular o erro de exatidao.
Ensaio de distancia: Executar o ensaio de distancia percorrida simulada correspondente a 2000 m,
ou a distancia percorrida correspondente a bandeirada e ao numero de fracBes consecutivas,

arredondadas por excesso, de tal modo que o total de distancia percorrida ndo seja inferior a 2000 m.

O ensaio de distancia deve fazer-se uma Unica vez, a velocidades simuladas compreendidas entre
40 km/h e 200 km/h.

Para o efeito usa-se uma tarifa valida do tarifario ativo.
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Anotar os valores indicados pelo taximetro, correspondentes as unidades de tempo e de distancia e os
correspondentes valores de referéncia indicados pelos respetivos padrdes usados.

Os erros, calculados pela diferenca entre os valores indicados pelo taximetro e os valores de referéncia
indicados pelos respetivos padrdes, ndo devem ser superiores aos EMA especificados em 3.16.1.

3.12 22Fase da PV

Este ensaio visa comprovar que o taximetro instalado numa viatura mede corretamente a distancia real

percorrida pela viatura.
Considera-se que o programa do tarifario instalado no taximetro foi verificado e esta identificado e

validado.
Antes da realizagdo deste controlo metrolégico € necessario executar as seguintes medi¢des prévias ou
confirmar que ja foram feitas imediatamente antes desta fase e que estdo documentadas.

3.12.1 MedicOes prévias

3.12.1.1 Ajuste da constante K do taximetro

e Medir e ajustar a pressdo dos pneus das rodas motrizes para bagagem reduzida;

e Numa pista reta, plana e horizontal, com 100 m de comprimento, ajustar a constante K do
taximetro ao valor de W gerado pelo veiculo;

e Se o fabricante do veiculo especificar outro valor de distancia padréo (por ex. 20 m) o K do
taximetro deve ser programado nessa distancia;

¢ Repetir esta operacao até obter resultados com uma diferenga ndo superior a + 0,06 %.

3.12.1.2 Medicao do perimetro

Esta medic&o deve fazer-se com o pneu a uma temperatura estabilizada com a temperatura ambiente.

e Medir e ajustar a pressdo dos pneus das rodas motrizes, para bagagem reduzida;
e Medir o perimetro (u) da roda ligada ao gerador de impulsos (roda de referéncia), numa pista plana,
retilinea e horizontal (pista de 10 m referenciada em 3.7). Percorrer 3 voltas completas em linha reta.

O perimetro deve ser medido com um erro inferior a+ 1 cm (£ 0,06 %).

3.12.1.3 Ajuste do coeficiente de correcéo
No banco de rolos, para a medicdo da distancia percorrida, deve ser ajustado o coeficiente de corregéo.

e Rodar previamente o pneu durante pelo menos 30 s, a uma velocidade préxima da velocidade
de ensaio;

e Obter o coeficiente de corre¢cdo com pelo menos 20 voltas da roda de referéncia;
e Confirmar o coeficiente de correcao;

e O coeficiente de correcao, em pelo menos 2 medi¢cdes consecutivas, ndo deve variar mais do que *
0,06 %.
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3.12.2 Inspecéo visual

Proceder a inspecéo visual do taximetro, conforme definido em 3.9, caso nao tenha sido ja feita durante
a corrente intervencdo ao taximetro.

= Verificar e registar:
a. ldentificacdo da viatura;
b. Identificacado do proprietario;
c. As caracteristicas da viatura em conformidade com o livrete e/ou certificado de
matricula (ex. nimero de lugares, tipo de servico autorizado, etc.);
Referéncia dos pneus em conformidade com o livrete da viatura;
Pneus nas condi¢cdes legais de circulacao e a pressao indicada pelo fabricante;
Constante W da viatura;
Identificac&o do tarifario programado;
Cabdigo da tarifa, conforme listagem divulgada pelo IPQ.

se ™o o

= \Verificar as sequintes funcionalidades legais:

d. Lanterna do tejadilho;

e. Funcionamento de periféricos, tais como impressoras, meios de
pagamento, etc.;

f. Dispositivos de selagem em conformidade com a aprovacao do tipo;

g. Selagens do controlo metroldgico, incluindo a do I/R.

3.12.3 Ensaio de distancia

No banco de rolos, simular uma velocidade de deslocacéo do veiculo de (40 + 5) km/h, para efeitos
deste ensaio:

Verificar 2 pontos numa tarifa valida do tarifario ativo, correspondentes a:
1. Primeira fracdo acima de 1500 m;
2. Segunda fragédo acima de 1500 m.

Comparar as distancias indicadas pelo meio de referéncia com as correspondentes distancias
convencionadas da tarifa.

Os erros das distancias indicadas em relagdo as distancias convencionadas, devem ser inferiores aos
EMA legais definidos em 3.16.1.

Registos em suporte definitivo:

a) Perimetro e pressdo dos pneus;

b) Constante K do taximetro;

c) Coeficiente de correcdo usado;

d) Distancias indicadas pelo meio de referéncia usado, correspondentes as fracfes
verificadas.

Mod-UML-01-27 00 Pagina 13/39



Instituto Portugués da Qualidade
DMET/UML PT1012116506-01

3.13 Verificacdo Periddica
3.13.1 Condicbes prévias

Este ensaio visa comprovar que:

1. O tarifario instalado no taximetro é legal e esta valido no ano em curso;
2. Ostempos e as distancias medidas pelo taximetro devem ser inferiores aos EMA,;
3. O taximetro e periféricos estao identificados e nas condi¢cGes de funcionamento legais.

A Verificacdo Periddica é executada, dentro das condi¢cdes do regulamento referido em [2], aos taximetros
instalados numa viatura que apresentem as marcag8es invioladas da Avaliacdo de Conformidade, da PV
apos alteracao da tarifa ou PVR e o selo de seguranca do IR, e da VP do ano anterior, se efetuada.

Os taximetros devem estar acompanhados dos documentos comprovativos da verificacdo anteriormente
efetuada para evidéncia de conformidade.

Para a verificagdo do taximetro seguem-se as seguintes rotinas:
a) Inspecéo visual como definido no capitulo 3.12.1.

No banco de rolos, para a medi¢édo das distancias percorridas:
a) Medir o perimetro da roda como definidoem 3.12.1.2.

b) Ajustar o coeficiente de correcdo da deformagédo dos pneus nos rolos conforme definido em 3.12.1.3.
3.13.2 Ensaios

Ensaio de tempo: Cronometrar um tempo nunca inferior a 600 s, correspondente ao numero de
fracBes consecutivas, em unidades monetarias, acima da bandeirada, arredondadas por excesso, numa
tarifa ativa do taximetro.

Calcular o erro relativo, que deve ser inferior ao EMA, cujo valor é definido em 3.16.2.

Ensaio de distancia: Realizar a sequéncia de ensaios, aplicavel, conforme descrito em 3.12.2.

Calcular o erro de exatiddo, que deve ser inferior ao EMA, cujo valor é definido em 3.16.2.
Registar todos os dados e resultados na respetiva folha de registos.
3.14 Critérios de deciséo

Os erros dos tempos de ensaio do taximetro isoladamente, a indicagdo pecuniaria e a hora legal, nao
devem exceder os EMA previstos em 3.16.

Os erros dos tempos de ensaio e das distancias percorridas do taximetro instalado numa viatura, a
indicacdo pecuniaria e a hora legal ndo devem exceder os EMA previstos em 3.16.
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Os taximetros devem satisfazer todos os requisitos legais de avaliagdo qualitativa, acima
reproduzidos a titulo indicativo.

Os taximetros devem ter instalados e a funcionar, o tarifario valido.

O taximetro é aprovado no caso de satisfazer todos os requisitos legais e é rejeitado no caso de nao
satisfazer algum desses requisitos.

3.15 Registos

A identificagcdo dos taximetros submetidos ao controlo metroldgico, todas as condi¢cdes de ensaio, 0s
pardmetros medidos e os resultados dos ensaios sdo registados em folhas de registos em suporte
definitivo e rastreéavel.

As folhas de registos e as copias dos documentos emitidos sdo arquivadas em suporte definitivo:

- Fichas de verificacdo emitidas para o cliente, formato A5;

- Cépias dos mapas correspondentes as taxas cobradas e respetivas percentagens enviadas ao IPQ;

= Taldo ou Folha de Registos emitidos pelos meios de ensaio.

Os modelos das Folhas de Registos de ensaios e das Fichas de Verificagdo constam nos anexos a este
procedimento.

As Fichas de Verificacdo sdo datadas e numeradas sequencialmente.
O modelo de mapa estatistico mensal é definido e divulgado pelo IPQ.

Os registos, independentemente do seu suporte em papel ou informatico, devem ser mantidos e
devidamente salvaguardado 0 seu acesso durante 5 anos, exceto em situacdes de procedimento
judicial, em que o prazo de manutencao dos registos esta dependente de decisdo a esse nivel.

3.16 Erros maximos admissiveis

3.16.1 Taximetro isolado

Os valores dos erros maximos admissiveis para um taximetro nédo instalado num veiculo sdo os
seguintes, conforme prescrito no Anexo MI 007 da Diretiva MID (1.2 fase — ver nimero [2] das
referéncias):

= para o tempo transcorrido: + 0,1 % (valor minimo: 0,2 s);

e para a distancia percorrida: + 0,2 % (valor minimo: 4 m);
= para o calculo da importancia a pagar: £ 0,1 % (minima, incluindo arredondamento
correspondente ao digito menos significativo da indicacdo da importancia a pagar.

3.16.2 Taximetro instalado em veiculo, 2.2 Fase

Os valores dos erros maximos admissiveis para um taximetro instalado num veiculo, sujeito a PV ou VP,
estdo fixados na Recomendagédo Internacional - Rl 21 da Organizacéo Internacional da Metrologia Legal,
e sdo os seguintes:
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= Tempo transcorrido: = 0,2 %
= Distancia percorrida: £ 2 %

= Valor a pagar: = 0,1 % tolerando o arredondamento da Ultima casa decimal.

3.16.3 Taximetros anteriores a MID

Os taximetros colocados no mercado ao abrigo do regulamento anterior a MID devem obedecer aos EMA
definidos em 3.16.2.

3.17 Selagens

As selagens e as marcacdes da 2.2 fase da PV, PVR e VP sao feitas de acordo com o esquema que
consta no Certificado de Exame CE de Tipo (aprovacdo de modelo), do respetivo taximetro.

O instalador/reparador apde uma etiqueta conforme definido no anexo IX, que inviabilize 0 acesso ao
dispositivo de programacao da tarifa, sem tapar nenhum dos pontos de selagem.

As selagens da Verificacdo Periodica devem ter em consideracdo as disposicées da Portaria n.° 962/90,
conforme o niumero [10] das referéncias.

Se o taximetro dispuser de um 3.° local para a selagem da VP, entdo este dispositivo € selado com o
simbolo correspondente ao do ano em curso.

Na VP ndo devem ser inutilizadas ou sobrepostas as marcagfes da Avaliagdo da Conformidade e da PV /
PVR. Numa nova PVR apenas devem ser substituidas as selagens dos 6rgdos que tiverem sido
intervencionados.

A instalacdo do tarifario num taximetro exige a reposicdo da selagem de protecdo em conformidade
com o esquema de selagem constante no processo de Aprovacdo CE de Tipo.

4. Requisitos de Qualificagéo
4.1 Identificacdo da Entidade

A entidade deve ser identificavel ao nivel legal e fiscal, devendo o seu ambito de atividade ser compativel
com a habilitagdo de instalador e/ou reparador de taximetros. A entidade deve indicar:

* Designacgao Social que consta na Certiddo Permanente;

* Morada da Sede;

* Morada das Instalagbes abrangidas pelo Reconhecimento;

« Contactos atualizados (Telefone; Fax; Endereco de correio eletronico).

A entidade deve ainda anexar os seguintes documentos:

» Copia do Pacto Social (*) ou Copia da Certidao Permanente da sede e abrangendo as instalacdes, se
diferentes da primeira;

» Cépia do Cartédo de Contribuinte da empresa, ou do empresario para entidades em nome individual,
» Cépia da Licencga de Utilizagdo das Instalagbes adequada, e o fim a que se destina;
* No caso de sociedade anénima, a identificagdo dos sécios.

(*) Declaragéo da atividade das finangas para empresario em nome individual.
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4.2 Organizacgao da Entidade

A estrutura organica da entidade deve estar documentada, devendo estar definido o seguinte:

» Organograma, com esquema das relagdes hierarquicas e funcionais que inclua todas as pessoas
afetas a atividade;

* Responsavel pela Entidade (enviar copia do Bl ou CC atualizado);
» Responsavel Técnico (enviar copia de Bl ou CC atualizado);
* Fungdes e Responsabilidades de todo o pessoal.

Nota: O responsavel pela entidade pode acumular cada uma das diferentes categorias técnicas, desde que
preencha os requisitos necessarios.

A entidade deve possuir um seguro de responsabilidade civil que cubra possiveis danos causados a
terceiros aquando das operacdes efetuadas no ambito da instalacdo e/ou reparagéo de taximetros. Assim
deve evidenciar:

» Copia da Apodlice do Seguro de Responsabilidade Civil que cubra possiveis danos causados a
terceiros pela entidade; o valor minimo do seguro de responsabilidade civil é de 50 000 €.

4.3 Independéncia, Imparcialidade, Integridade e Confidencialidade

A entidade deve declarar potenciais conflitos de interesse e ainda descrever a metodologia utilizada para
garantir este requisito, devendo apresentar as seguintes declaragdes conforme Anexo XV:

* Declaragdo da empresa e dos socios (assinada pelo Responsavel da Entidade);
* Declaragéo dos técnicos (assinada e datada).

Nota: No caso de Sociedades Limitadas, a identificacdo dos sdcios (com as respetivas percentagens), e ho
caso de Sociedades Andénimas, a identificacdo de todos os acionistas que detenham mais de 25 % do
capital social da S.A..

4.4 Sistema da Qualidade
A empresa deveré ter um Sistema da Qualidade implementado, com base no presente procedimento, ainda

gue nao seja reconhecido por terceira parte.

Embora néo obrigatdrio, a empresa deve informar o IPQ se possui um Sistema da Qualidade reconhecido
por terceira parte e em caso afirmativo, qual o referencial normativo e respetiva entidade Certificadora ou
Acreditadora.

4.5 Quadro de Pessoal e Formagéo

A entidade deve descrever o seu quadro de pessoal afeto a atividade em causa, enviando:
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« Lista de Pessoal onde conste o Nome, BI/CC e data de emisséo;
» Copia do BI/CC de todo pessoal envolvido;

» Cépia dos Diplomas das ultimas formacgdes efetuadas.

4.5.1 Responsavel da Empresa

A empresa deve identificar o seu Responsavel. Este podera ser o Proprietario da empresa, gerente ou
equiparado. O responsavel da empresa pode acumular cada uma das diferentes categorias técnicas,
desde que preencha os requisitos para tal.

4.5.2 Quadro Técnico

A entidade pode ter técnicos de duas diferentes categorias:
* Responsavel Técnico;
» Técnico de Metrologia.

As diferentes categorias podem ser acumuladas por uma mesma pessoa, desde que preencha os
requisitos estabelecidos para cada uma das diferentes categorias. A entidade requerente tem de garantir,
obrigatoriamente, a nomeacao de um Responséavel Técnico, observando que seja garantido um diploma de
formac&o técnica por uma marca de taximetros ou seu representante oficial em Portugal.

4.5.3 Responsavel Técnico

* Identificagdo do Responsavel Técnico;

» Copia do BI/CC;

» Cépia do contrato de trabalho com a empresa;

* Diploma de formacéo técnica por uma marca de taximetro ou seu representante oficial em Portugal;

* Preenchimento do termo de responsabilidade pelo proprietario da empresa e Técnico (Anexo XI).

454 Técnico

* Identificagao do técnico;
» Copia do BI/CC;

» Cépia do contrato de trabalho com a empresa;
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* Diploma de formacao técnica por uma marca de taximetros ou seu representante oficial em Portugal;

* Preenchimento do termo de responsabilidade pelo proprietario da empresa e Técnico (Anexo XI).

455 Formacgéo

As entidades qualificadas tém de possuir formacao técnica, em pelo menos um dos modelos de taximetros,
dada pela marca ou representantes oficiais em Portugal.

Deve estabelecer um sistema de formacdo documentado para assegurar a formacao do seu pessoal, no
que se refere aos aspetos técnicos e administrativos do seu trabalho.

A entidade deve descrever a metodologia utilizada na gestdo da formacgdo do pessoal, nomeadamente o
tratamento dos Registos de formagdo, como € efetuado o arquivo dos registos, bem como a periodicidade
de formagcéo.

Assim, deve enviar:

* Programa de Formagao (Anexo XllII);
* Registos atualizados de formagao (5 em 5 anos);

» Termo de responsabilidade de utilizacdo dos meios de selagem de todos técnicos (Anexo Xl).

4.6 Instalacdes

O Centro de Ensaio deve estabelecer regras claras para o acesso e utilizacdo das instalacbes e
equipamentos especificos. O Centro de Ensaio deve garantir a separacgédo fisica entre as areas de acesso
reservado e de acesso publico. Os ensaios aos taximetros devem ser efetuados em zonas de acesso
reservado, salvo situagfes excecionais e de periodo transitorio.

A entidade deve definir e descrever:

» Responsabilidades pela gestéo das instalagdes;
» Adequabilidade das instalacgdes;
» Marcagdes de seguranca;

* Planta das instalagdes com indicacao das areas referentes a atividade.

Nota: As instalagBes devem manter-se permanentemente adequadas a atividade.

4.7 Movimentacéo e Seguranca

Devem estar definidas e descritas as responsabilidades pela gestdo das regras de movimentacdo e
seguranca de veiculos, pessoas e meios de trabalho na entidade. Esta deve, assim, ter definidas e
descritas no processo as regras de movimentagcdo de veiculos a verificar, bem como as regras de gestdo
da seguranca nas instalac@es aplicaveis a:
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* Pessoal;
» Manobras dos veiculos no interior e fora das instalagoes.

Nota: A planta das instalages (local da realizagdo das acdes de ensaio de taximetros) deve indicar a
localizacdo dos instrumentos de medicdo encastrados (ex: banco de rolos), devendo indicar ainda as zonas
publicas e as zonas de acesso reservado.

5. Equipamentos e Meios de Referéncia

O Centro de Ensaio deve assegurar que 0s instrumentos de medicdo e outros equipamentos necessarios a
atividade de instalador sdo objeto de manutencéo adequada. As entidades qualificadas deverdo dispor de
meios para a instalacdo de qualquer um dos modelos de taximetros, desde que possuam a formacéo
adequada, devendo todos 0s seus equipamentos estar devidamente atualizados.

Todos os instrumentos de medicdo devem estar corretamente etiquetados, e recomenda-se que a etiqueta
tenha as seguintes indica¢gdes minimas:

* N.° interno;
« Data da ultima calibracéo;
 Data da préxima calibragao.
A entidade deve definir e descrever:
» Responsabilidades pela gestdo dos meios de referéncia e outros equipamentos;
» Adequabilidade a atividade dos meios de referéncia e outros equipamentos;

* Lista dos meios de referéncia e outros equipamentos (Anexo XIlI).

5.1 Plano de Verificacdo/Calibracdo e Plano de Manutencéao

O Centro de Ensaio deve assegurar que, quando aplicavel, o equipamento é calibrado antes da sua
entrada em servico e, dai em diante, bienalmente (24 meses). O manémetro para pneumaticos de veiculos
automoveis deve ser sujeito a verificagdo metroldgica, conforme legislagdo em vigor. O programa geral de
calibracéo e verificagdo dos instrumentos de medicao (Anexo XIV) deve ser concebido e executado de tal
maneira que todas as medi¢cBes efetuadas sejam rastredveis a padrées nacionais ou internacionais.

A entidade deve definir e descrever:

* Responsabilidades pela gestédo das calibragcdes e das manutencgdes;
* Plano de calibragédo (com datas de calibragao e respetiva entidade calibradora — Anexo XIV);
* Plano de Manutencéo e registos de manutengéo;

» Equipamentos a constar no plano de manutengao.
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5.2 Circulagdo, Manuseamento e Acondicionamento dos Meios de Referéncia
A entidade deve definir e descrever as Responsabilidades pela gestéo de:

* Manutencgao dos meios de referéncia;

* Armazenamento dos meios de referéncia;

+» Gestao de avarias dos meios de referéncia.

Nota: A entidade deve efetuar o registo de todas as avarias com relevancia, com datas, motivos e ac¢tes
corretivas desencadeadas.

6. Registos

Todos os registos devem ser conservados em local adequado, mantidos em seguranca e tratados de forma
confidencial. O Centro de Ensaio deve manter um sistema de registos adequado as suas necessidades.

A entidade deve definir e descrever as responsabilidades pela gestdo dos registos de ensaios, das folhas
de registo da instalag&o e respetivas placas informativas.

Assim, a entidade deve definir e descrever no processo 0s seguintes elementos:

» Responsabilidades pela gestdo das folhas de registo da instalago;
* Método de registo;

« Validacéo;

* Arquivo de duplicados;

* Corregoes;

+ Emissé&o de 2.* vias;

» Seguranga dos registos;

+ Confidencialidade.

Nota: Em cada processo de verificagdo devem estar anexadas todas as evidéncias (ex.. Taldes
emitidos pelos equipamentos) da realiza¢éo dos ensaios previstos neste procedimento.

7. Reclamacdes

A entidade deve possuir Livro de Reclamacdes, nos termos da legislacdo em vigor, e deve ainda definir e
descrever a metodologia relativa ao procedimento de tratamento de Reclamacdes (relativas a atividade
com qualificacdo reconhecida).
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8. Instrucéo e Desenvolvimento dos Processos de Qualificagdo

Depois da analise formal do pedido de qualificacdo, e do envio da documentacdo a que se referem os
ndmeros anteriores, o IPQ emite o documento para pagamento da instru¢éo do processo, remetendo-o ao
requerente.

S0 ap0s a rececgdo do comprovativo do pagamento sera formalmente iniciada a instrugdo do processo.

Ap6s conclusdo da instrucdo de processo, segue-se a fase da auditoria de qualificacdo e sequéncia
respetiva desse processo até a decisao de qualificagédo ou de arquivamento.

Anualmente é realizada pelo menos uma auditoria de acompanhamento.

Todos os passos do processo seguem o disposto no procedimento de qualificacdo de entidades do
Sistema de Gestao da Qualidade do IPQ.

9. Auditorias

9.1 Auditorias de Qualificacao

Na sequéncia da instru¢do do processo e apds a mesma se encontrar completa, é realizada uma ou mais
auditorias.

Caso existam ndo conformidades, e sé apés o fecho destas, o técnico do IPQ emite um parecer, que
podera ser:

* Indeferimento do pedido ou,
* Reconhecimento da qualificagao, conforme Anexo X.
Na auditoria de qualificacéo, o relatorio e parecer devera ser acompanhado ainda de:
* Requerimento e toda a documentagéo da entidade (Descrita nos pontos 7 e 8);
» Marca de identificagdo, em vegetal A4;

* Autorizagado para o uso da marca de identificacdo, quando aplicavel.

9.2 Auditorias de Renovacao
Na sequéncia da realizacdo das auditorias, o técnico do IPQ emite um parecer, que podera ser:
* A suspenséo da atividade ou caducidade do reconhecimento da qualificagao;

» A renovacgédo da qualificagéo.

9.3 Decisédo

Ap0s decisdo do IPQ sobre o parecer emitido pelo seu Técnico, este informa o requerente.
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10. Alteracdes as CondicOes de Qualificacdo

Em qualquer altura, pode o Centro de Ensaio requerer alteragdes as condi¢des da qualificagdo, devendo
para o efeito contactar o IPQ.

» O Técnico do IPQ avalia o processo tomando em consideragao as alteragdes ocorridas;
» O Técnico do IPQ decide sobre a necessidade, ou ndo, de realizagdo imediata de uma auditoria.

O IPQ, apos analise da documentacdo relevante, emite um parecer onde avalia a necessidade de
nomeadamente:

* Efetuar nova publicagao em D.R. (Anexo X);

» Qutras agdes tidas por convenientes.

11. Registo de Alteracdes ao Documento

A tabela abaixo apresentada tem o objetivo de registar as alteracdes efetuadas a este procedimento, sendo
atualizada sempre que se realize qualquer tipo de alteracdo, apds a sua aprovagao.

Registo de Alteragdes

Alteracdes Responsavel | Data

Reformulacéo e atualiza¢do do procedimento Jorge Fradique | 2016-12-15

12. Disposigoes finais

Os I/R, OVM devem afixar em local visivel pelos utentes, dentro das suas instalacfes, copia da
publicacdo em Diério de Republica, do despacho IPQ de qualificacdo,bem como as eventuais alteracdes.

Os I/R, OVM devem afixar no mesmo local os valores das taxas de verificagdo publicitadas pelo IPQ.
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13. Anexos
Anexo | - Lista de comprovacao para validacao dos programas tarifarios
Anexo Il - Folha de Registo de ensaios da 1.2 Fase
Anexo Il - Modelo de Ficha da 1.2 Fase da Primeira Verificacdo
Anexo |V - Folha de Registo de ensaios da 2.2 Fase
Anexo V - Modelo de Ficha da 2.2 Fase da Primeira Verificacdo
Anexo VI - Folha de Registo de ensaios da Verificagdo Periddica
Anexo VII — Modelo de Ficha de Verificagdo Periddica
Anexo VIII — Autocolante modelo A8 — 98 x 110 mm
Anexo IX - Autocolante de selagem do I/R que inviabiliza o acesso ao dispositivo de programacéo da tarifa
Anexo X - Certificado de Reconhecimento de Qualificacdo de Reparador e/ou Instalador de Taximetros
Anexo Xl - Termo de Responsabilidade
Anexo XII - Lista de Equipamentos
Anexo XIII - Plano de Formacéo
Anexo XIV - Plano de Calibragdo/Verificacéo

Anexo XV - Declaracdo de independéncia, imparcialidade, integridade e de confidencialidade
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Anexo |
Lista de comprovacéo para validagdo dos programas de tarifarios

Critérios para validagao dos programas de tarifarios:

Identificacdo do programa (n.° de lugares, tipo de viatura, tipo de tarifa);

Suporte do programa;

Identificacdo do programador;

Cadigo de tarifa (Check-Sum do programa);

Taximetro, nimero de lugares da viatura;

Parametros da convencéo para o tarifario especifico;

Horarios, restricdes e outras variaveis aplicaveis a viatura e tipo de utilizagao, conforme as disposigdes
vélidas para o servico de transporte em taxi da regiéo;

Data de entrada em vigor;

Zonas horarias;

Opcoes de tarifas;

Fracdes de tempo e de distancias iniciais (bandeiradas);

FragGes de tempo e de distancias seguintes;

Periféricos e adicionais, opcionais, ativos;

Funcionamento dos periféricos obrigatérios e outras disposi¢8es legais aplicaveis;
Erro de bloqueio;

Unidades legais de preco a pagar, tempo e distancia.

@rpoooTy

TOoS3ITERTTT

Verificag@o do funcionamento do tarifario instalado no taximetro:
Tarifa 1 - Diurna e Noturna:

Verificar as distancias percorridas a uma velocidade simulada compreendida entre 40 km/h e 200 km/h, em pelo
menos 3 pontos aleatoriamente escolhidos:

Indicado no ) 2
Tarifa taximetro Referéncia Indicado

(€) (m) (m)

Erro EMA

(%) (%) Resultado

Noturna

N

Tarifa 3 — Arranca na tarifa 1 e comuta-se para a tarifa 3 durante o periodo da bandeirada e procede-se como para
a tarifa 1.

Tarifa 5 — Arranca na tarifa 1 e comuta-se para a tarifa 5 durante o periodo da bandeirada e procede-se como para
a tarifa 1.

Tarifa ao quilémetro:
Tarifa 3 e 5 Diurna e Noturna — Procede-se como para a tarifa 1.
Tarifa 6 — Parametros da convencao.

Verificar o valor da hora.

Datas especiais — Verificar a programacao das datas especiais.

Ensaios de tempo — Cronometrar o tempo correspondente a cada uma das fragcdes de tempo estabelecidas na
convencao.

Suplementos — Verificar a programacgé&o dos suplementos previstos ha convencao.
Anotar o estado de conformidade dos critérios verificados.

Anotar os valores indicados pelo taximetro correspondentes aos pontos de ensaio.
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Anexo Il

Folha de Registo de ensaios da 1.2 Fase

Ficha de 1.* fase da Primeira verificacao de Taximetros ne
pos reparacgao g
Empresa ou Organismo:
Morada
Certificado de qualificacdo n.° IPQ........
Marca de selagem:
Taximetro: Novo:| || l Reparado:| |_|
IMarca; EEE: T |Modelo: TR T s
INGmero de T [Certificado de
fabrico: aprovagao de
modelo:
Proprietario:
Enderego: |
NIF: 3 > =
Resultados de ensaios:
Caédigo de tarifas: Tarifa: Bandeirada = m, Fragéo = €
a) Distancia
Tarifa _
Valor Velocidade | Indicagac Padrao Erro
{€) mis {m) (m) %
b) Tempo
Tarifa .Bandeirada= m;Fragdo= €
Valor Indicagao Padrao Erro
(€) (s) (s) %
Data da venficagao: O Técnico responsavel
Resultado final:
{Assinatura e canmbo)
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Anexo Il

Modelo de Ficha da 1.2 Fase da Primeira Verificacdo (formato A5)

Ficha de 1. fase da Primeira Verificagdo de Taximetros  N.*
Empresa ou Organismo:

Certificado de qualificagdo, IPQ n.°........

Morada

Marca de selagem:

Taximetro: ' Novo:| |_| [ Reparado:| |_|
Namero |Certificado
de fabrico: 'de aprovagao

Data da verificag&o: QO Técnico responsavel
Resultado:

(Assinatura e canmbo)

O taximetro foi aprovado e selado com o simbolo correspondente ao ano em curso, em conformidade
com a Port. 962/90 e com a marca (...) conforme o despacho IPQ n,
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Anexo IV

Folha de Registo de ensaios da 2.2 Fase

A Folha de Registos deve conter pelo menos os seguintes dados:

efculo marca: Modelo; |Matricula: ]
Concelho a que | Licenga ‘ ]
ertence; | . |
Taximetro marca: Nove: || K {imp/km)
IModebt Reparado:  |_|
INOmeroz Mud. Viatura: |_| |Codigo de tarifas;
rtificado de aprovacao de Alteracao de  |_|
modelo; larifalprogramagao.
|Designagio dos pneus: Pressdo L {{bar)
LT Pedmewo | fom)
Selagens:;
Distico Autocolante n.°
O Técnico responsavel

Data da verificagio:
Resultado final

{Assinatura e carimbo)
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Anexo V

Modelo de Ficha da 2.2 Fase da Primeira Verificac&o (formato A5)

!Flcha de 2.° fase da Primeira Verificacao de Taximetros N

Empresa ou Organismo:

Morada

Certificado de qualificagdo IPQ, n°........

Marca de selagem:

Taximetro marca: Novo: IJ W (imp/km)
Modelo; Reparado: W

fiimaro: Mud. Viatura: Il [Cédigo de tarifa
Certificado de aprovagao de Alteragio de |

|modelo: tarifalprogramagéo

IData da verificagao anterior Entidade:

Veiculo ! {Modelo: | Matricula:

marca; ! i | ‘ = ==
Concelhoa | iLicenga |

que : ;

pertence: I | 5

Designacdo dos pneus: . Pressio (har)

- | Perimetro ~ (mm)

Proprietario do
veiculo
Morada:

NIF:

Data da verificagdo:

O Técnico responsavel

(Assinatura e carimbo)

O taximetro foi aprovado e selado com o simbolo correspondente 20 ano em curso, em conformidade
com a Port. 962/90 e com a marca (...) conforme o despacho IPQ n.

Mod-UML-01-27_00

Pagina 29/39



Instituto Portugués da Qualidade
DMET/UML PT1012116506-01

Anexo VI

Folha de Registo de ensaios da Verificagcdo Periédica

Empresa ou Organismo Marca de selagem
|Morada N° 000
Taximetro|Marca

Modelo K= impikm|
Numero Check Sum:

\Veiculo marca: Modelo: | Matricula:

Concelho a que ] ILicenga | '

rtence: !
|Designagao dos pneus: Pressao (bar)
g “|Perimetro 1 (mm)
|Data da verificag@o: O Técnico responsavel
{Assinatura e carimbo)
Designagao da tarifa:

Tarifa diurna: Bandeirada= m; Fracdo= m/ s
a) Ensaio de tempo

Fracéo inicial Fragdo final Valor equivalente valor padrao Erro relativo
(€ (€) em :e;“po (s) (%)
s

b) Ensaio de distancia

Fragao inicial Fragao final Valor equivalente Valor padrao Erro relativo
(€) {€) em distancia (m) (%)
(m)
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Anexo VIl

Modelo de Ficha de Verificagdo Periddica (formato A5)

[Ficha Verificagso Periédica de Taximetros Ne
[Empresa ou Organismo:

[Morada

[Certificado de qualificagio n.° IPQ.......

[Marca de selagem:

loata da verificagao anterior [Enﬂdade:

Taximetro marca: W (imp/km)
Modelo: Numero serie:

|Certificado de aprovagio Designagao da

ide modelo: tarifa

Tipo de tarifa: Check sum

Marca de selagem:

Velculo marca: | Modelo: | Matricula
A 5 ik

Concelho a que pertence: _ll.lcenga: s

pneus }

Rt i Pressio dos ' '
dos : bar  |Perimetro: | mm
neus b i

Proprietario do
eiculo
Morada:

NIF:

Data da verificagao: O Técnico responsavel

(Assinatura e carimbo)

O taximetro foi aprovado e selado com o simbolo correspondents a0 ano em curso, em conformidade com a
Port. 962/80 e com a marca (...) conforme o despacho IPQ n.
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Anexo VIII

Autocolante modelo A8 =98 mm X 110 mm

Que comporta o distico no termos do Anexo lll 2 Port. 277_A/89.
Este autocolante, transparente, pode conter outras informagdes adicionais, como seja a matricula da viatura e
numeracgao sequencial ( opcional),

Mod-UML-01-27 00 Pagina 32/39



Instituto Portugués da Qualidade
DMET/UML PT1012116506-01

Anexo IX

Autocolante de selagem do I/R que inviabiliza o acesso ao dispositivo de
programacdo da tarifa

Autocolante e amovivel, colado no taximetro de forma a impedir 0 acesso aos 6rgéos da programacao.
Dimensdes: 25 x 12 (mm).

Deve conter a marca do I/R, os dois dltimos digitos do ano, sem qualquer circulo adicional, @ um nimero de
sequencial atribuido pelo I/R.

Marca do I/IR

N° sequencial

O /R pode ainda colocar um holograma personalizado.
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Anexo X

Certificado de Reconhecimento de Qualificacdo de Reparador e/ou Instalador de Taximetros

Certificado de Reconhecimento de qualificacdo de Reparador e Instalador de Taximetros n.° x

Ao abrigo da alinea c) do n.° 1 do artigo 8.° do Decreto-Lei n.° 291/90, de 20 de setembro, nos termos do n.° 3
da Portaria n.° 962/90, de 9 de outubro e das disposi¢cdes da Portaria n.° 299/86, de 20 de Junho, e para efeitos
de aplicacao da Portaria n.° 33/2007, de 8 de janeiro, é reconhecida a qualificagdo a empresa:

Nome:
Endereco:

na qualidade de REPARADOR e INSTALADOR de taximetros, estando autorizado a realizar a 1.2 e 2.2 Fases
da Primeira Verificacdo a taximetros novos e reparados, e a colocar a respetiva marca propria, em anexo, e 0s
simbolos do controlo metrologico, nos locais de selagem previstos nos esquemas, constantes da respetiva
aprovacao CE de tipo.

O presente reconhecimento de qualificacdo é valido por um ano, renovavel apds prévia auditoria.

Instituto Portugués da Qualidade,

Assinatura

Presidente do Conselho Diretivo do IPQ
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Anexo Xl

Termo de Responsabilidade

, Portador do B.L/C.C. n?° emitdo em _ [/ |/ em ,
Proprietéario/Gerente da empresa qualificada como REPARADOR e INSTALADOR de taximetros, com
sede em e instalagbes em , adiante designado como Primeiro Signatario,
E , Portador do B.l./C.C. n.° emitdoem ___ /[ em , residente
em , funcionario da empresa do Primeiro Signatario, como técnico metrologista/responsavel técnico, adiante

designado como Segundo Signatario, comprometem-se a:

O primeiro signatario compromete-se a zelar pela correta utilizacdo dos meios de selagem, nomeadamente:

*Nao permitir que os mesmos sejamos utilizados fora das instalacdes, a menos que tal se torne indispensavel para o
desempenho do servigo;

*Garantir que os meios de selagem permanecam nas instala¢des em local seguro fora das horas de servico;

*Retirar os meios de selagem ao Segundo Signatario, sempre que suspeite que 0s mesmos estejamos a ser utilizados
para usos indevidos, ou imediatamente ao término da relagdo contratual com este;

Informar o IPQ sempre que 0s mesmos se extraviem.

O segundo Signatério compromete-se a:

Informar de imediato o Gerente da empresa, sempre que se extraviem os meios de selagem;

*Responsabilizar-se por todas as atividades efetuadas com os seus meios de selagem, ainda que realizadas por outrem
com sua autorizagao e superviséo;

Utilizar unicamente os seus meios de selagem enquanto funcionario com contrato de trabalho com a empresa, e
durante o periodo de trabalho;

Utilizar unicamente os seus meios de selagem dentro das Instalagfes do Centro de Ensaio, ou em caso excecional no
exterior, mas apenas se tal for indispenséavel para o correto desempenho do servi¢o, devendo esse periodo ser 0 mais
breve possivel;

*Informar de mediato o gerente da empresa de suspeitas de uso indevido dos seus meios de selagem;

*Entregar os seus meios de selagem ao responsavel da empresa imediatamente ao término da sua relagdo contratual
com o0 primeiro.

Local, data

Primeiro Signatario

Segundo Signatario

Anexo: Cépias dos Cartdes de Cidadao dos dois Signatarios.
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Anexo Xl
Lista de Equipamentos
LISTA DE EQUIPAMENTOS
DESIGNACAO MARCA MODELO NUMERO DE SERIE
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Anexo XllI
Plano de Formacéo
PLANO DE FORMACAO
TECNICO FORMACAO ENTIDADE FORMADORA DATA

(Validade de 5 anos)
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Anexo XIV

Plano de Calibracao/Verificacéo

PLANO DE CALIBRAGAO/VERIFICAGAO

DESIGNAGAO DO
EQUIPAMENTO

MARCA, MODELO,
NUMERO DE SERIE

DATA DA ULTIMA
CALIBRACAO/
VERIFICACAO

ENTIDADE
FORNECEDORA
ATUAL

DATA LIMITE DE
CALIBRACAO/
VERIFICACAO
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Anexo XV

Declaracao de independéncia, imparcialidade, integridade e de confidencialidade

DECLARACAO DE INDEPENDENCIA, IMPARCIALIDADE, INTEGRIDADE

E DE CONFIDENCIALIDADE

...... (nome) ...... a exercer fungdes de ...... (fungbes) ...... na ...... (entidade)...... , declara para os devidos
efeitos assumir o compromisso de néo divulgar a terceiros ou utilizar indevidamente as informagées obtidas no
exercicio das suas fun¢bes que de acordo com a legislacdo e com a ética profissional deverdo ser mantidas
confidenciais.

Mais declara ndo ser proprietario, socio, gerente, administrador ou trabalhador de entidades que exercam a
atividade de transportes em taxi, assumindo igualmente o compromisso de ndo inspecionar/verificar os veiculos
de que seja proprietario, locatario ou usufrutuario e manter total independéncia relativamente a
inspecdes/verificacdes realizadas a veiculos de familiares e amigos.

Mais declara que se encontra livre de qualquer tipo de pressdo comercial, financeira ou outra, que possa
influenciar o seu julgamento profissional.

Mais declara que tem conhecimento de que o ndo cumprimento do acima referido constitui crime punido no
artigo 195.° do Codigo Penal e ainda a obrigacao de indemnizar quaisquer lesados, de todos os prejuizos que
essa violacédo possa acarretar direta ou indiretamente.

(local), (data)

Nota: A declaracdo devera ser assinada pelos responsaveis da empresa, técnicos e sGcios ou acionistas
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